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Modernes Stadthotel.
56 klimatisierte Gastezimmer.

ZURICH

Sitzungsraum. Eigene Parkplitze.
Brasserie “O" mit Bar und Salon du Cigare.

PRIX BIENVENU FUR DIE
FREUNDLICHSTEN HOTELS

TRUST YOU! DIE SUCHE NACH DEN
100 FREUNDLICHSTEN HOTELS

Eine Initiative von Schweiz Tourismus

iinf Gewinnerhotels diirfen sich

zum zweiten Mal mit dem Titel

«Ireundlichstes Hotel der Schweiz»
schmticken und werden mit dem PRIX
BIENVENU ausgezeichnet. Nicht die Lage,
Aussicht oder Infrastruktur der Hotels
wird bewertet, sondern die positive Aus-
strahlungskraft gegeniiber dem Gast.
Die von der Kiinstlerin Kathy Mueller-
Moser (T Mai 2013) geschaffene Bronze-
statue symbolisiert echte Freundlichkeit,
die begeistert und den Aufenthalt
zum unvergesslichen Erlebnis macht.
Der PRIX BIENVENU wird jahrlich

verliehen und soll die Hotelbetriebe DS ERIX BIENVENT,
B e e e Symbol des
motivieren, gezielt in die Gastfreund- «Freundlichsten

lichkeit, zu investieren. Hotels der Schweiz»
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Die Gastekommentare entscheiden

rustYou bietet
| Losungen zur Analyse,
Vermarktung und
effektiven Steuerung
der Online-Reputation von
Unternehmen an. Als Mess-
instrument dient der
TrustScore - der erste unab-
hiingige Score, der Giste-
bewertungen weltweit wider-
spiegelt. TrustYou aggregiert
dazu Kundenmeinungen
aus tiber 250 Bewertungs-
und Buchungsplattformen
in 25 Sprachen und vereint,
diese zu einer globalen

Punktzahl.

Die Analyse fiir den Gast-
freundlichkeits-Score basiert
auf semantischen Algorith-
men, die positive, negative,
neutrale Aussagen erkennen.
Zur Eruierung der 100 freund-
lichsten Hotels der Schweiz
hat TrustYou mit dieser
Methodik Hunderttausende
von Gistebewertungen
hinsichtlich Kommentaren zur
Gastfreundlichkeit in diversen
Kategorien und Themen-
feldern untersucht.

TRUSTYOU*"

e standurd for regestation

Das sind die Kategorien
* Luxushotels (5 Sterne /5 Sterne Superior)
* Luxus-Stadthotels (5 Sterne / 5 Sterne Superior;

Stadthotels)

« Stadthotels (3 bis4 Sterne Superior; Stadthotels)
* Ferienhotels gross (ab 41 Zimmern;

Land-und Berghotels)

# Ferienhotels klein & fein (bis 40 Zimmer;

Land-und Berghotels)

Ein Betrieb der Wiiger Gastronomie AG

*x k53 [ie ideale Lage fir ein
Businesshotel: Der «Sternens

befindet sich im Zentrum,

fiinf Gehminuten vom Bahnhof
im Zentrum von Oetikon ent-
fernt, mit Direktanschliissen
zum Zircher Hauptbahnhof
und zum Flughafen. 56 klima-
tisierte Hotelzimmer, auf
Wunsch mit Kochnische. Semi-
narraum. Friihstiickslounge.
Gemiitliche Bar, und es darf
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geraucht werden — in der
eleganten Cigar Lounge. Die
Brasserie «O» iiberzeugt

mit franzosischer Kiiche wie
Tatar und Pommes Allumettes,
Zwiebelsuppe oder Coq au Vin.
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